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1. INTRODUCERE ȘI SCOP 

 
Scopul acestui Cod de Conduită al Furnizorului este de a stabili așteptări clare și 
consecvente pentru furnizorii Electromontaj (EM) cu privire la practicile de afaceri etice, 
respectarea legislației, sustenabilitatea mediului, standardele de muncă și alți factori 
importanți. Acest document reprezintă fundația relațiilor noastre viitoare și continue cu 
furnizorii și asigură că lucrăm cu parteneri care se aliniază valorilor și standardelor noastre. 
 
La EM proiectăm, producem și construim soluții reale și oferim servicii de încredere care 
fac posibile conexiunile pentru clienții noștri. Însă aceasta este doar ceea ce facem – EM 
înseamnă mult mai mult de atât. Ne străduim să facem o diferență. Aceasta este cultura 
noastră. Suntem concentrați pe a avea grijă de furnizorii si clienții noștri și suntem la fel de 
dedicați sprijinirii comunităților noastre; valorile noastre adânc înrădăcinate ne ghidează 
modul de a face afaceri și trăim în acord cu ele în fiecare zi. Aceste valori reflectă 
angajamentul nostru față de dezvoltarea durabilă și ne ghidează în desfășurarea activității 
într-o manieră etică și corectă, acționând cu integritate și asigurând respectarea 
principiilor de etică în afaceri atât intern, cât și de-a lungul lanțului nostru valoric. 
 
Valorile noastre fundamentale reprezintă temelia muncii noastre, a ceea ce susținem și a 
modului în care ne comportăm față de angajați, clienți și furnizori. În calitate de furnizor, 
sunteți o extensie a lanțului nostru valoric și a angajamentului nostru de a lucra cu 
integritate și respectarea strictă a principiilor de etică în afaceri. Jucați un rol esențial în 
modul în care ne desfășurăm activitatea și oferim valoare părților interesate. 
 
Având ca principii directoare Valorile noastre fundamentale și Codul nostru Intern de 
Conduită, acest Cod de Conduită al Furnizorilor a fost elaborat pentru a stabili așteptările 
privind comportamentul etic de-a lungul lanțului nostru de aprovizionare. Furnizorii sunt 
așteptați, în toate activitățile lor, să mențină standarde etice înalte, să acționeze cu 
integritate și să funcționeze în deplină conformitate cu legile, regulile și reglementările 
aplicabile din țările în care își desfășoară activitatea. Solicităm furnizorilor noștri să își 
asume și să acționeze în conformitate cu cerințele din prezentul Cod și să extindă 
standarde similare către partenerii din lanțul lor de aprovizionare. Practicile noastre de 
achiziții sunt concepute pentru a lucra colaborativ cu furnizorii noștri printr-o abordare de 
îmbunătățire continuă. Colaborând cu furnizorii noștri, putem oferi soluții sustenabile 
clienților și putem integra sustenabilitatea în lanțurile de aprovizionare, precum și în 
industria mai largă a transporturilor și logisticii. 
 
EM contează pe angajamentul și sprijinul dumneavoastră pentru a adopta și promova 
continuu practici de afaceri responsabile. De asemenea, vă încurajăm să mergeți dincolo 
de simpla conformare și să aspirați la standarde mai înalte de sustenabilitate. 
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2. IMPLEMENTARE 

 
Prezentul Cod se aplică tuturor furnizorilor EM. În sensul prezentului Cod, „Furnizori” se 
referă la furnizori, subcontractori, agenți, consultanți și afiliații acestora care furnizează 
bunuri și/sau servicii către EM. Furnizorii noștri sunt obligați să confirme și să se angajeze 
să respecte principiile de afaceri responsabile, așa cum sunt ele prezentate în acest Cod. 
Respectarea acestui Cod de Conduita de către furnizori este evaluată printr-o combinație 
de audituri, autoevaluări și verificări ale documentației în cadrul Programului nostru de 
Achiziții Durabile. Furnizorii trebuie să remedieze orice deficiențe în implementarea 
acestui Cod prin elaborarea și punerea în aplicare a unui plan de îmbunătățire cu termene 
bine stabilite, în consultare cu EM. Revizuirile periodice și auditurile de urmărire, conform 
procedurilor noastre interne de gestionare a riscurilor, sunt efectuate pentru a monitoriza 
nivelul de conformitate. Suntem angajați să colaborăm cu furnizorii noștri pe parcursul 
procesului lor de conformare și sustenabilitate și așteptăm transparență deplină ca 
fundament al relațiilor noastre de afaceri. 
 
Furnizorii trebuie să elaboreze Planuri de Acțiuni Corective (PAC) în cazul în care sunt 
identificate deficiențe privind sustenabilitatea, cu termene bine definite pentru remediere. 
EM va introduce un Tablou de Bord al Sustenabilității Furnizorilor pentru a monitoriza 
respectarea standardelor de mediu, muncă și etică, evaluând aspecte precum amprenta 
de carbon, reducerea deșeurilor și aprovizionarea etică. 
 
Ne așteptăm și încurajăm furnizorii noștri să dezvolte și să implementeze sisteme de 
management relevante, corespunzătoare dimensiunii și industriei lor, pentru a asigura 
conformitatea cu legislația și reglementările aplicabile, precum și cu cerințele prezentului 
Cod de Conduită. De asemenea, ne așteptăm ca furnizorii noștri să implementeze 
principiile și standardele acestui Cod sau standarde similare recunoscute la nivel 
internațional și în propriul lor lanț de aprovizionare, inclusiv în relațiile cu proprii furnizori, 
contractori și parteneri.  
 
Obiectivul de bază al acestui Cod este de a stabili o fundație pentru dezvoltarea pozitivă 
a practicilor de achiziții durabile, prin dialoguri regulate și relații de lucru continue. Totuși, 
în cazul încălcării Codului, ne rezervăm dreptul de a lua măsuri, inclusiv până la rezilierea 
contractelor. 

3. MEDIU 

    
Ne așteptăm ca Furnizorii să demonstreze un angajament ferm față de protecția mediului, 
depunând eforturi pentru a minimiza impactul asupra acestuia și, acolo unde este 
relevant, să contribuie în mod proactiv la realizarea obiectivelor comune privind mediul și 
clima. 
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3.1 Conformitate și Monitorizare de Mediu 

 

Furnizorii trebuie să elaboreze și să aplice politici și proceduri în conformitate cu legislația 
și standardele de mediu locale, naționale și internaționale aplicabile operațiunilor, 
produselor și serviciilor lor. 
Furnizorii trebuie să monitorizeze și să controleze impacturile și performanțele de mediu 
semnificative, asigurând conformitatea prin instruire și controale operaționale. 
 
Furnizorii trebuie să se asigure că orice activitate care necesită detinerea unei licențe 
specifice de mediu este efectuată doar de persoane care sunt înregistrate și/sau 
licențiate corespunzător. 
 
Furnizorii trebuie să păstreze evidențe adecvate privind mediul pentru a demonstra 
conformitatea cu toate cerințele legate de licențe și autorizații de mediu, incluzând, dar 
fără a se limita la, datele rezultate din monitorizarea impacturilor semnificative asupra 
mediului. 
 
Furnizorii sunt încurajați să evalueze și să monitorizeze în mod regulat impacturile, 
dependențele, riscurile și oportunitățile legate de natură, relevante pentru tipul și 
dimensiunea specifică a operațiunilor lor și, acolo unde este cazul, să adopte măsuri de 
atenuare. În plus, încurajăm furnizorii să ia în considerare impactul asupra comunităților 
afectate și să se implice cu acestea într-un mod adecvat. 

3.2 Gestionarea Substanțelor Periculoase 

 
Furnizorii trebuie să identifice și să gestioneze substanțele folosite in toate procesele, 
substante care prezintă un pericol în cazul eliberării lor în mediu și să respecte legislația și 
reglementările aplicabile privind etichetarea, reciclarea și eliminarea acestora într-un mod 
responsabil din punct de vedere ecologic. 
Furnizorii trebuie să afișeze Fișe cu Date de Securitate (FDS) pentru orice substanțe 
periculoase sau toxice utilizate în cadrul facilităților lor și să asigure instruirea adecvată a 
lucrătorilor care manipulează astfel de substanțe. 
 

3.3 Gestionarea Deșeurilor și a Apelor Uzate 

 
Furnizorii trebuie să asigure in toate procesele o gestionare corespunzătoare a apelor 
uzate și a deșeurilor solide provenite din operațiuni și din facilitățile de salubritate, în 
conformitate cu legislația locală, națională și internațională, inclusiv prin segregare, 
monitorizare, tratare și păstrarea evidențelor. 
 
Furnizorii trebuie să fie bine informați și să respecte in toate procesele toate 
reglementările aplicabile, precum și orice modificări ale acestora, referitoare la 
etichetarea, stocarea și eliminarea deșeurilor. 
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3.4 Emisiile de Aer 

 
Furnizorii trebuie să asigure in toate procesele identificarea, monitorizarea, controlul și 
tratarea emisiilor de substanțe chimice volatile organice, aerosoli, substanțe corozive, 
particule, substanțe care distrug ozonul și produși ai combustiei generate de operațiuni, 
înainte de evacuarea acestora, printr-o monitorizare regulată a aerului, conform cerințelor 
legale locale și naționale aplicabile, precum și a standardelor internaționale. 
 

3.5 Utilizarea Resurselor 

 
Furnizorii trebuie să utilizeze energia, materialele și resursele de apă într-un mod eficient 
și responsabil pe parcursul tuturor aspectelor operațiunilor lor. Aceasta include 
minimizarea cantitatii de deșeuri, adoptarea practicilor sustenabile și străduința continuă 
de a îmbunătăți eficiența resurselor. 
Furnizorii trebuie să depună eforturi comerciale rezonabile pentru a recicla și reutiliza cât 
mai mult posibil, în concordanță cu bunele practici din industrie și cu prudența financiară. 
 

3.6 Biodiversitate și Ecosisteme 

 
Furnizorii trebuie să întreprindă inițiative pentru a proteja și restaura biodiversitatea și 
ecosistemele în cadrul operațiunilor și lanțurilor lor de aprovizionare. Încurajăm Furnizorii 
să se implice activ în eforturile de conservare a biodiversității, prin adoptarea unor practici 
sustenabile de utilizare a terenurilor, păstrarea habitatelor naturale și sprijinirea inițiativelor 
destinate protejării speciilor pe cale de dispariție. 
 
Furnizorii sunt încurajați să minimizeze și, în cele din urmă, să evite prezența lor în, și 
impactul asupra, zonelor sensibile din punct de vedere al biodiversității și a celor protejate, 
și să se străduiască să contribuie la rezultate pozitive pentru biodiversitate și ecosisteme, 
acolo unde este relevant. 
 

3.7 Schimbările Climatice 

 
Furnizorii trebuie să urmărească in toate emisiile de gaze cu efect de seră pentru Scopurile 
1, 2 și 3. La cerere, furnizorii vor împărtăși cu EM datele privind emisiile de gaze cu efect 
de seră pentru Scopurile 1, 2 și 3. 
Furnizorii trebuie să ia în considerare stabilirea unor obiective de reducere a emisiilor de 
gaze cu efect de seră in procesul de fabricatie si/sau distributie într-un interval de timp 
determinat, inclusiv implementarea unor sisteme de raportare pentru monitorizarea și 
raportarea emisiilor de gaze cu efect de seră. EM recomandă in acest sens metodele de 
stabilire a obiectivelor în concordanță cu standardele internaționale, cum ar fi Science 
Based Targets (SBTi). 
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4. SĂNĂTATE ȘI SECURITATE 

 
Politica EM este de a opera într-un mod sigur și responsabil, care respectă mediul 
înconjurător și sănătatea angajaților, contractorilor, vizitatorilor și comunităților noastre. Nu 
vom face compromisuri în ceea ce privește valorile noastre legate de mediu, sănătate sau 
securitate pentru profit sau producție. Ne angajăm într-o îmbunătățire continuă a 
performanței noastre și încurajăm protecția mediului prin utilizarea responsabilă a 
resurselor naturale, reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră, conservarea energiei, 
minimizarea deșeurilor și a apei și prevenirea poluării. Angajamentul nostru se extinde pe 
întregul nostru lanț valoric. 
 
Ne așteptăm ca furnizorii să promoveze activ sănătatea și securitatea in munca prin 
implementarea in toate procesele interne, politici și programe care gestionează adecvat 
riscurile prezente în cadrul operațiunilor lor. În cazurile în care, furnizorul pune la dispozitia 
angajatilor spatii de cazare, condițiile trebuie să fie curate, sigure și sanitare. 
 
Furnizorii trebuie să asigure respectarea legislației și reglementărilor aplicabile în 
domeniul sănătății și securității. 
Furnizorii trebuie să dezvolte și să implementeze sisteme eficiente de management al 
sănătății și securității, cu participarea angajatilor în comitetele de siguranță. 
Furnizorii trebuie să se asigure că sistemele de management al siguranței susțin 
identificarea riscurilor, măsurarea și monitorizarea performanței și eforturile de 
îmbunătățire continuă pentru a atenua sau minimiza riscurile de sănătate și securitate 
provenite din operațiunile lor. 
Furnizorii trebuie să asigure protecția forței lor de muncă prin furnizarea echipamentului 
de protecție personală adecvat naturii lucrării și instruirea relevantă privind sistemele de 
sănătate și securitate. 
Furnizorii trebuie să incurajeze angajatii să raporteze practici nesigure fără teama de 
represalii. 
Furnizorii trebuie să se angajeze în mod proactiv în inițiative de siguranță pentru a proteja 
persoanele și activele de daune și vătămări. 
Furnizorii trebuie să aibă un set clar de proceduri pentru a răspunde oricăror potențiale 
situații de urgență, inclusiv proceduri de notificare și evacuare a angajatilor, materiale de 
prim-ajutor, echipamente de detecție/control al incendiilor și ieșiri clare și neîngrădite din 
locație. 
 

4.1 Drepturile Angajatilor 

 
Furnizorii sunt incurajati sa depuna toate eforturile pentru crearea și menținerea unui 
mediu de muncă în care angajatii sunt tratați cu demnitate și respect, iar mediul este 
divers, echitabil și incluziv. 
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4.2 Munca Minorilor 

 
Furnizorii nu trebuie să utilizeze sau să tolereze utilizarea muncii minorilor. Furnizorii nu 
trebuie să angajeze copii sub vârsta minimă locală de muncă, vârsta educației obligatorii 
sau vârstele stabilite în Convențiile fundamentale ale Organizației Internaționale a Muncii 
(orice vârstă ar fi mai mare). 
Furnizorii trebuie să se asigure că angajatii, inclusiv ucenicii care au sub 18 ani, nu 
efectuează munca de noapte, nu lucrează ore suplimentare și nu desfășoară activități care 
sunt periculoase sau dăunătoare pentru dezvoltarea lor fizică sau mentală. 
 

4.3 Muncă Aleasă Liber 

 
Furnizorii nu trebuie să se implice în nicio formă de muncă forțată sau trafic de ființe 
umane, nu trebuie să utilizeze sau să beneficieze de nicio formă de muncă forțată, 
involuntară, legată sau contractuală și trebuie să se abțină de la practici care ar putea duce 
la riscul muncii involuntare. 
Furnizorii și agențiile lor de recrutare nu trebuie să perceapă taxe de recrutare sau de 
angajare de la angajati, indiferent dacă sunt plătite de potentialii angajati din fondurile 
proprii sau dacă aceste taxe creează riscul ca viitorii angajati să devină datori furnizorilor. 
 

4.4 Contracte de Muncă 

 
Furnizorii trebuie să comunice clar și să documenteze termenii de angajare și plată într-
un contract scris, într-o limbă pe care angajatul o înțelege, înainte ca munca să înceapă, în 
conformitate cu legile locale și standardele etice. 
 

4.5 Compensație 

 
Furnizorii trebuie să respecte legile naționale relevante privind salariul minim, salariile 
pentru orele suplimentare și beneficiile obligatorii prin lege. 
Dacă nu se aplică un salariu minim național statutar, furnizorii trebuie să asigure că 
remunerația este corectă în contextul circumstanțelor locale și suficientă pentru a acoperi 
nevoile de bază ale angajatilor. 
Furnizorii trebuie să se asigure că deducerile salariale permise de legislația locală 
aplicabilă sunt corecte și rezonabile și nu sunt punitive. Fişele de plată trebuie să fie 
furnizate în scris. 
 

4.6 Ore de Muncă 

 
Furnizorii trebuie să respecte cerințele adecvate privind orele de muncă, inclusiv orele 
suplimentare, pauzele și perioadele de odihnă – așa cum sunt stabilite prin legea 
națională, acordurile colective relevante și standardele internaționale. 
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Furnizorii trebuie să se asigure că orice muncă suplimentară este voluntară și compensată 
și că orele suplimentare nu se desfășoară într-un mod sistematic sau structural. 
Furnizorii trebuie să respecte legile naționale relevante, standardele din industrie și 
standardele internaționale privind concediul medical plătit, concediul anual plătit și 
concediul parental plătit. 
 

4.7 Libertatea de Asociere 

 
Furnizorii trebuie să respecte dreptul angajatilor de a se asocia liber și de a adera sau nu 
la sindicate, conform legislației naționale și convențiilor internaționale. 
Furnizorii trebuie să se bazeze pe o comunicare deschisă și angajament direct cu angajatii 
atunci când abordează problemele de la locul de muncă și trebuie să se abțină de la 
amenințări de represalii, intimidare sau hărțuire. 
 

4.8 Discriminare 

 
Furnizorii trebuie să ofere oportunități egale și sprijin tuturor angajatilor și nu trebuie să 
discrimineze pe nimeni pe baza unor criterii precum vârsta, sexul, orientarea sexuală, 
identitatea sau expresia de gen, etnia, rasa, aspectul fizic, cultura, religia, originea 
națională sau socială, opiniile politice, statutul marital, sarcina, persoanele aflate în 
întreținere, abilitatea fizică/mentală sau apartenența la sindicat. 
Trebuie acordată o atenție specială drepturilor angajatilor cei mai vulnerabili la 
discriminare. 
Furnizorii trebuie să ia măsuri suplimentare pentru a respecta drepturile și bunăstarea 
lucrătorilor migranți, ale căror drepturi pot fi în pericol sau care pot să nu aibă acces la 
servicii publice de bază. 
 

4.9 Hărțuire 

 
Furnizorii trebuie să trateze toți angajatii cu respect și demnitate. Mediul de lucru trebuie 
să fie lipsit de bullying, intimidare, constrângere, pedepse corporale sau hărțuire sub 
orice formă, inclusiv hărțuire fizică, psihologică, sexuală sau verbală. 
 

4.10 Personalul de Securitate 

 
Furnizorii trebuie să se asigure că personalul desemnat cu atributii de securitate care 
operează în incinta furnizorilor acționează conform standardelor universale recunoscute 
ale drepturilor omului, inclusiv ghidurilor privind utilizarea forței. 
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5. DEMNITATE ȘI RESPECT 

5.1 Drepturile Omului 

 
EM se angajeaza să respecte principiile internaționale recunoscute ale drepturilor omului 
în toate locațiile noastre de operare. Furnizorii trebuie să respecte drepturile angajatilor și 
să-i trateze cu demnitate și respect. Aceasta se aplică tuturor angajatilor, inclusiv 
angajatilor temporari, migranți, studenți, contractuali, angajați direcți și orice alt tip de 
angajat. Furnizorii noștri trebuie să respecte legile aplicabile în domeniul muncii, 
promovând drepturile omului și oferind salarii corecte și echitabile. Munca minorilor este 
interzisă, iar toate legile aplicabile trebuie respectate. 
Munca forțată, legată, contractuală, involuntară, precum și sclavia și traficul de ființe 
umane sunt interzise. 

 

5.2 Discriminare și Hărțuire 

 
Furnizorii trebuie să selecteze personalul in baza calificărilor lor pentru munca ce trebuie 
realizată, fără a ține cont de rasă, religie, origine națională, culoare, sex, identitate de gen, 
orientare sexuală, vârstă și/sau dizabilitate fizică sau mentală. Furnizorii noștri trebuie să 
susțină și să respecte legile care interzic discriminarea în toate locațiile în care își 
desfășoară activitatea. 

 

5.3 Achiziționarea Responsabilă a Materiilor Prime 

 
Furnizorii trebuie să aibă o politică și să aplice diligența necesară pentru a asigura în mod 
rezonabil că toate materiile prime din produsele pe care le fabrică si/sau distribuie nu 
finanțează direct sau indirect grupuri armate care sunt responsabile de abuzuri grave ale 
drepturilor omului în Republica Democrată Congo sau într-o țară învecinată. Furnizorii 
trebuie să furnizeze EM, la cerere, o declarație pe proprie răspundere cu privire la originea 
materiilor prime folosite în producție. 
Furnizorii trebuie să depună eforturi rezonabile pentru a evita utilizarea în produsele lor a 
materiilor prime care provin din zone afectate de conflicte și cu risc ridicat, care contribuie 
la abuzuri ale drepturilor omului, corupție, finanțarea grupurilor armate sau efecte 
negative similare. 

 

5.4 Diversitate și Incluziune 

 
Ca lider în inovare în industria noastră, diversitatea și incluziunea sunt esențiale pentru 
succesul nostru la EM. Suntem o companie cu clienți din toate rasele, etniile, genurile, 
vârstele, religiile, abilitățile, fundamentele și experiențele, și dorim ca această diversitate 
să fie reprezentată și în cadrul companiei noastre. Putem conecta mai bine lumea dacă o 
înțelegem. Ne dorim să cultivăm un mediu în care culturile individuale sunt celebrate și în 
care cultura EM ne unește si credem că punctele de vedere diferite trebuie încurajate, 
celebrate și cultivate. Așteptăm ca furnizorii noștri să aprecieze diversitatea talentelor 
unice, abilităților, culturilor și experiențelor în deciziile legate de angajare. 
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5.5 Diversitatea Furnizorilor 

 
EM se angajeaza să dezvolte relații reciproc benefice cu toti furnizorii actuali si potentiali. 
Scopul nostru este ca baza noastră de furnizori să reflecte diversitatea atat a comunităților 
în care activăm cat si a clientilor pe care ii deservim. EM a integrat in procesul de selectie 
a furnizorilor furnizori care sunt mici, deținuți de minorități, deținuți de femei, defavorizați, 
deținuți de veterani, diversificați și/sau întreprinderi locale. Așteptăm ca furnizorii noștri să 
ofere acces corect și rezonabil la oportunitățile de afaceri tuturor subfurnizorilor potențiali 
care sunt capabili să îndeplinească sau să depășească standardele EM. 

6. INTEGRITATE ȘI COMPORTAMENT ETIC 

 
La EM, înțelegem că oamenii modelează cultura noastră. De aceea, fiecare angajat și/sau 
furnizor are posibilitatea reală de a face o diferență. EM încurajează luarea deciziilor la 
toate nivelurile organizației. Știm că cele mai bune concepte și procese vin de la angajații 
și/sau furnizorii din prima linie, care au o etică profesională solidă și entuziasmul de a duce 
proiectele la bun sfârșit cu integritate. 
Furnizorii trebuie să își desfășoare activitatea într-un mod care asigură transparență, 
onestitate și comportament etic în toate interacțiunile. Ne așteptăm ca Furnizorii noștri să 
adopte o politică de toleranță zero față de corupție și să asigure respectarea tuturor 
convențiilor ONU și ale Organizației pentru Cooperare și Dezvoltare Economică (OCDE) 
împotriva corupției, precum și a tuturor legilor anticorupție în vigoare. 
 

6.1 Anti-corupție 

 
Furnizorii trebuie să evite implicarea sau beneficierea conștientă din orice formă de 
corupție, extorcare sau mită. 
Furnizorii trebuie să adopte și să implementeze o politică scrisă împotriva influențării 
ilegale sau a mituirii funcționarilor publici, partenerilor de afaceri sau clienților și să 
promoveze conștientizarea acestor practici în rândul angajaților. 
Furnizorii trebuie să fie transparenți în privința legăturilor comerciale, financiare sau altor 
conexiuni directe sau indirecte semnificative cu agenții guvernamentale, partide politice 
sau oficiali ai entităților publice. 
Furnizorii nu trebuie să ofere invitații sau cadouri angajaților EM pentru a obține influență 
sau avantaje necuvenite. Orice cadou sau invitație trebuie să fie rezonabilă, de valoare 
redusă și să reflecte obiceiurile locale. 
Orice ofertă, solicitare sau primire de mită sau plăți de facilitare trebuie înregistrată și 
raportată. Orice astfel de solicitare trebuie refuzată activ, cu excepția cazului în care există 
o amenințare directă la siguranța personală. 
 

6.2 Prevenirea Spălării Banilor 

 
Furnizorii trebuie să respecte toate legile aplicabile privind prevenirea spălării banilor și să 
nu participe în niciun fel la astfel de activități. 
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6.3 Cadouri 

 
Furnizorii trebuie să fie cumpătați în oferirea de favoruri în afaceri pentru a se asigura că 
orice schimb de cadouri, favoruri sau divertisment este proporțional sau are o legătură 
rezonabilă cu activitatea comercială desfășurată între părți. În conformitate cu Codul 
nostru intern de conduită, orice cadouri oferite de furnizori către EM trebuie să fie: 

✓ Legale și etice - Conform practicilor comerciale obișnuite 
✓ Rezonabile ca valoare - Improbabil să provoace prejudicii de imagine 
✓ Nicidecum sub formă de bani sau echivalent în numerar 

 

6.4 Etică în utilizarea datelor & Securitate cibernetică 

 
Furnizorii trebuie să protejeze datele furnizate de EM și să le utilizeze exclusiv în scopul 
convenit. 
 
Furnizorii trebuie să respecte toate cerințele normative aplicabile, inclusiv legile privind 
protecția datelor și securitatea informațiilor referitoare la prelucrarea, transmiterea sau 
divulgarea acestor date și informații. 
Furnizorii trebuie să protejeze toate datele și informațiile EM împotriva accesului, divulgării 
sau utilizării neautorizate și să respecte cerințele de confidențialitate și protecție a datelor 
specificate în acorduri. 
Atunci când utilizează tehnologie sau infrastructură în sprijinul operațiunilor comerciale 
ale EM, furnizorii trebuie să păstreze această tehnologie în siguranță și protejată împotriva 
accesului neautorizat care ar putea compromite confidențialitatea, integritatea, 
disponibilitatea sau siguranța. 
Furnizorii trebuie să se asigure că personalul este instruit în ceea ce privește utilizarea 
corectă și protecția datelor și informațiilor în conformitate cu cele de mai sus, precum și în 
ceea ce privește notificarea și răspunsul adecvat în cazul unei încălcări. 

6.5 Legislația concurenței 

 
Furnizorii trebuie să respecte legile și reglementările antitrust și alte legi și reglementări 
privind concurența. 
Furnizorii trebuie să concureze întotdeauna în mod independent pentru afaceri, să 
stabilească prețuri și condiții de achiziție sau furnizare către vânzători și clienți.  
Furnizorii nu trebuie să încheie niciodată acorduri ilegale cu concurenții care ar putea 
restricționa sau denatura concurența, cum ar fi fixarea prețurilor, împărțirea pieței și a 
clienților sau manipularea licitațiilor. 
Furnizorii nu trebuie să furnizeze, să solicite sau să discute în mod ilegal informații sensibile 
din punct de vedere comercial sau concurențial (informații strategice din punct de vedere 
concurențial). 
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6.6 Sancțiuni și controlul exporturilor 

 
Furnizorii trebuie să respecte sancțiunile naționale și internaționale și legile privind 
controlul exporturilor, în special ale ONU, SUA, UE și Regatului Unit, referitoare la 
tranzacțiile comerciale cu țări, companii și persoane, precum și la transferul de bunuri și 
servicii, software sau tehnologie între țări și orice reexporturi. Furnizorii nu trebuie să se 
angajeze în relații cu persoane sau companii sancționate în legătură cu orice tranzacții 
comerciale cu EM. 
Furnizorii nu trebuie să furnizeze servicii sau bunuri restricționate care ar putea implica EM.  
Furnizorii trebuie să acționeze cu diligență în selectarea furnizorilor de bunuri și servicii, 
software și tehnologie, pentru a asigura respectarea sancțiunilor și a legilor privind 
controlul exporturilor. 
 

6.7 Conflict de interese 

 
Furnizorii nu trebuie să se angajeze în activități care creează conflicte între interesele 
furnizorului și interesele EM. EM se așteaptă la divulgarea promptă a oricăror conflicte de 
interese potențiale, reale sau percepute. Furnizorii trebuie să adopte cele mai înalte 
standarde de comportament etic, prevenind și evitând orice conflicte de interese 
potențiale, reale sau percepute. Furnizorii trebuie să ia decizii numai pe baza unor criterii 
obiective. Trebuie preveniți orice factori care ar putea influența deciziile furnizorilor din 
cauza unor conflicte de interese private, comerciale sau de altă natură. Același lucru se 
aplică și rudelor și altor părți afiliate.  
Furnizorii trebuie să dezvăluie imediat EM orice conflict de interese potențial, real sau 
perceput. 

6.8 Informații confidențiale 

 
Considerăm că informațiile deținute de EM reprezintă un activ. Anumite informații, sunt 
comunicate public. Toate celelalte informații, inclusiv, dar fără a se limita la secrete 
comerciale, informații financiare confidențiale și orice alte informații corporative și 
personale, sunt protejate prin măsuri de protecție adecvate și rezonabile și prin acorduri 
de confidențialitate cu forță juridică executorie. În măsura în care furnizorii noștri au acces 
la astfel de informații, trebuie să semneze acorduri de confidențialitate și să protejeze 
aceste informații inclusiv în relațiile cu subfurnizorii. 
 

6.9 Protejarea activelor 

 
Furnizorii trebuie să păstreze, să protejeze și să utilizeze în mod responsabil toate activele 
EM la care au acces. Aceasta include atât activele tangibile, cât și cele intangibile, precum 
mărcile noastre, tehnologia, informațiile comerciale și activele intelectuale. Furnizorii nu 
trebuie să divulge în niciun moment secrete comerciale sau alte informații sensibile 
aparținând companiei. Atunci când partajează informații EM cu alte persoane, precum 
subfurnizori, furnizorul trebuie să se asigure că există controale adecvate pentru a proteja 
interesele EM. 
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6.10 Competiție corectă 

Ne așteptăm ca furnizorii să respecte legile antitrust și cele privind concurența în țările în 
care își desfășoară activitatea. În relațiile cu furnizorii, EM evită acordurile care ne 
restricționează capacitatea de a concura cu alții. 

 

6.11 Conformitate comercială internațională 

 
Ne așteptăm ca furnizorii să respecte legile comerciale internaționale aplicabile, inclusiv 
reglementările privind controlul importurilor și exporturilor, precum și să respecte 
sancțiunile și legile anti-boicot. Furnizorii noștri au responsabilitatea de a se asigura că 
respectă aceste legi și reglementări comerciale în orice țară în care își desfășoară 
activitatea. 

6.12 Plăți necorespunzătoare 
 

Furnizorii nu trebuie să încerce să influențeze alte persoane, direct sau indirect, prin plata 
de mită sau comisioane ilegale sau prin orice altă măsură care este neetică sau care ar 
putea afecta reputația EM în ceea ce privește onestitatea și integritatea. 

6.13 Gestionarea documentelor, inspecții și audituri 

 
Furnizorii trebuie să păstreze înregistrări comerciale exacte, complete, corecte, 
actualizate și ușor de înțeles, în conformitate cu toate legile aplicabile. Înregistrările 
comerciale trebuie să includă, fără a se limita la acestea, conturi, rapoarte de calitate, 
rapoarte de cheltuieli și orice documente transmise către EM, autoritățile de reglementare 
sau alte entități. Acestea includ, de asemenea, documentația necesară pentru a 
demonstra conformitatea cu legea și cu prezentul Cod de conduită al furnizorilor sau 
considerată relevantă pentru orice litigiu, audit sau investigație în curs. Furnizorii trebuie 
să coopereze cu solicitările de inspecții și audituri din partea EM sau a oricăruia dintre 
agenții săi autorizați în legătură cu respectarea prezentului Cod de Conduită al furnizorilor. 

6.14 Produse și servicii de calitate 

Furnizorii trebuie să se angajeze să livreze produse și servicii sigure și de calitate și să 
asigure performanța acestora. 

Furnizorii trebuie să depună eforturi pentru a implementa sisteme de management care 
să permită îmbunătățirea continuă a produselor și serviciilor pe care le oferă. 

 

6.15 Mecanism de sesizare 

 
Furnizorii trebuie să ofere angajaților o modalitate sigură și protejată de a raporta 
încălcările acestui Cod de Conduită. 
Furnizorii trebuie să asigure protecția angajaților cu atribuții în asigurarea integrității 
împotriva represaliilor. 

mailto:office@em.ro
http://electromontaj.ro/


 
Editia 1 
Revizia 0 
Uz Intern și 
Extern 

CODUL DE CONDUITĂ AL FURNIZORILOR 
 

 

 

 

 Electromontaj SA・Strada Candiano Popescu 1, 040581 București România・office@em.ro ・ electromontaj.ro 

7. RAPORTARE ȘI RESPONSABILITATE 

 
Furnizorii sunt responsabili să se asigure că acest Cod de Conduită al furnizorilor este 
înțeles și aplicat la toate nivelurile organizației lor, inclusiv la subfurnizori, dacă este cazul. 
În plus, cu excepția cazului în care este înlocuit de un contract separat, semnat între EM și 
furnizor, furnizorii trebuie să respecte Termenii și condițiile incluse în Comanda de achiziție 
furnizată de EM. Furnizorii vor raporta prompt toate încălcările către EM și vor implementa 
măsuri corective pentru a remedia încălcările. 
Pentru a raporta comportamente discutabile și/sau posibile încălcări ale prezentului Cod 
de conduită al furnizorilor, vă încurajăm să colaborați cu persoana dvs. de contact 
principală din cadrul EM pentru a rezolva problema. Dacă acest lucru nu este posibil sau 
adecvat, vă rugăm să contactați EM la:  
 
comunicare@em.ro  
 

8. DOCUMENTE SUPORT ȘI MATERIALE DE REFERINȚĂ 

 
Pentru mai multe informatii va rugam sa accesati: https://electromontaj.ro/  
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